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Introduccion

La Organizacién de Atencion Médica Coordinada del Este de Oregon (EOCCO, Eastern Oregon
Coordinated Care Organization), junto con el Plan de Salud de Oregon (OHP Medicaid), ayuda a
los afiliados a obtener transporte gratuito para acudir a sus citas médicas, dentales y de salud
conductual a través del beneficio de transporte médico no urgente (NEMT, Non-Emergent Medical
Transportation). NEMT presta un servicio vital a nuestras comunidades del Este de Oregon,
garantizando el acceso oportuno a su atencién médica de rutina. Sirve como un enlace clave

para las personas que tienen limitaciones de transporte, problemas de movilidad y/o viven en
zonas rurales. NEMT atiende las limitaciones logisticas de todos, facilitando las citas médicas
programadas, la atencion preventivay los tratamientos.

Al promover la igualdad de acceso y la intervencion temprana, NEMT contribuye a la salud general
de la comunidad, aligerando la carga de los servicios de emergencia y fomenta un enfoque proactivo
del bienestar de personas de todas las edades y entornos.

Dada laimportancia de este beneficio para la salud de nuestros afiliados y comunidades de OHP,
EOCCO esta trabajando para garantizar que nuestros proveedores y socios cuenten con las
herramientas necesarias para ayudar a promover este servicio fundamental.

Como puede ayudar

Los socios dedicados a la primera infancia han identificado constantemente al transporte como
una de las principales limitaciones para que las familias del Este de Oregon accedan a servicios

de salud conductual. Para ayudar a resolver esto, EOCCO ha lanzado una campafia de redes
sociales y de salud para promover la disponibilidad de los servicios NEMT para nuestros miembros,
especialmente para los que tienen hijos.

Nos estamos acercando a nuestros afiliados para ayudar a resolver este problemay para dar a
conocer el beneficio NEMT para aquellos que estan afiliados al OHP. Esta campafia es parte de los
esfuerzos continuos de la EOCCO en lo que respecta a la Métrica de la Salud Socioemocional.



Esta guia esta disefiada para ayudar a las organizaciones que actualmente prestan servicios a
los afiliados al OHP en el Este de Oregon a desarrollar mensajes sobre transporte a través de sus
cuentas en redes sociales. Una forma de ayudar es compartir el contenido disponible en esta

guia en sus redes sociales, como Facebook, Instagram, LinkedIn, YouTube y TikTok. Si necesita
mas informacion sobre los recursos que contiene esta guia, por favor, péngase en contacto con el
personal en info@gobhi.org.

Publicaciones en Redes Sociales

A continuacion se muestran algunas publicaciones que puede utilizar para redes sociales, las
cuales promueven el transporte médico no urgente e informan a los afiliados en donde pueden para
programar un transporte.

Copie, pegue y comparta cualquiera o todas las opciones a continuacion:
#1:
¢Necesita transporte?

Los afiliados a EOCCO pueden obtener viajes gratis para acudir a sus citas. Los viajes gratis son
para todas las edades. Los servicios pueden ser médicos, de salud mental y dental. Los viajes estan
cubiertos si no cuenta con otras opciones para acudir a sus citas.

También podemos pagar sus viajes si conduce usted mismo o si alguien lo lleva.

iLlamenos sin costo al 877-875-4657 para programar el transporte! Puede obtener servicios de
interpretacion sin costo alguno.

#2:

¢Sabia que... los afiliados de EOCCO de todas las edades pueden obtener viajes gratis para acudir a
sus citas? Es importante programar consultas médicas para los nifios. Podemos ayudarle a llegar a
sus citas médicas infantiles, limpiezas dentales y mucho mas. jLIdmenos sin costo al 877-875-4657
para programar un viaje! Visite https://www.eocco.com/members/ your-resources/non-emergent-
medical-transportation para mas informacion.

También podemos pagar sus viajes si conduce usted mismo o si alguien lo lleva.

#3:

¢Necesita que lo lleven a una cita médica, de salud mental o dental? jEOCCO esta aqui para ayudarle!
iTransporte gratis para todas las edades para los afiliados de EOCCO! No deje que el transporte

sea una limitacion para su salud. Llame al 877-875-4657 para programar el transporte. Servicios de
interpretacion sin costo disponibles para todos los afiliados de EOCCO.

#4:

Papas, ¢sabian que EOCCO ofrece transporte GRATIS a los afiliados para las consultas médicas

de los nifios? Ya sea para consultas médicas infantiles o limpiezas dentales, estamos aqui para
ayudarle. LIamenos al 877-875-4657 para asegurarse de que su nifio reciba la atencién que necesita.
iEl transporte no deberia ser un obstaculo para tener una buena salud!



#5:

iLa buena salud estéa a solo un viaje de distancia! Los afiliados de EOCCO pueden disfrutar de
transporte GRATUITO a citas médicas, de salud mental y dentales. No tiene que preocuparse
por como llegar, nosotros nos encargamos de todo. jLlame al 877-875-4657 para programar un su
transporte hoy! No permita que la falta de transporte afecte su bienestar.

#6:

¢Sabia que EOCCO puede cubrir los gastos de transporte de sus afiliados si conducen ellos mismos
o si alguien les lleva a sus citas? jAproveche este beneficio! Llame al 877-875-4657 para coordinar su
viaje o para obtener informacién sobre el reembolso. jSu salud es importante, y también su camino
hacia el bienestar!

#7:

jAbre la puerta a una atencion médica comoda! EOCCO ofrece transporte GRATIS a todos sus
afiliados para necesidades médicas, de salud mental y dentales que no sean urgentes. Ya no se
preocupe por el transporte, solo llame al 877-875-4657 para programar su viaje. jEstamos aqui para
acompafarle en cada paso de su camino hacia una vida saludable!
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